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Публичная оферта партнёрской программы 
TEZAM
Договор оказания услуг по привлечению клиентов
Редакция от 6 ноября 2026 года • г. Минск
Общество с ограниченной ответственностью «Тезамбай», УНП 193899918, в лице 
директора Кожарновича Сергея Валерьевича, действующего на основании Устава, далее 
«Компания» или «Заказчик», предлагает указанным ниже лицам заключить договор 
оказания услуг по привлечению клиентов. Лицо, принявшее оферту, именуется 
«Партнёр» или «Исполнитель». Оферта размещается на сайте tezam.by и применяется с 
момента её опубликования; договор с конкретным Партнёром заключается посредством 
акцепта в порядке настоящей оферты.

1 Предмет и правовой статус сторон
1.1. Партнёр по заданию Компании оказывает информационные и маркетинговые услуги 
по поиску потенциальных клиентов, представлению им достоверной информации о 
платформе TEZAM и передаче Компании подтверждённого интереса к подключению. 
Компания принимает услуги и выплачивает вознаграждение в размере 10% расчётной 
базы за первые двенадцать платёжных месяцев каждого привлечённого клиента на 
условиях Договора.
1.2. Договор регулирует фактические действия по привлечению клиентов и заключается 
как договор возмездного оказания услуг по законодательству Республики Беларусь. 
Партнёр не получает полномочий заключать или изменять договоры от имени Компании, 
принимать деньги клиентов, предоставлять скидки, гарантии или обязательства за 
Компанию. Для юридического представительства требуются отдельное соглашение и 
надлежащие полномочия.
1.3. Клиент заключает договор с Компанией непосредственно и оплачивает её услуги на 
реквизиты Компании либо через её платёжный сервис. Партнёр не является стороной 
договора подписки клиента. Термин «партнёр» не означает создание товарищества, 
совместной организации, трудовых отношений или предоставление франшизы.
1.4. Партнёр самостоятельно организует деятельность и вправе сотрудничать с другими 
лицами. Компания не устанавливает ему рабочее место, рабочее время или трудовой 
распорядок. Расходы Партнёра включены в вознаграждение, кроме отдельно и 
предварительно согласованных расходов и случаев обязательного возмещения по 
закону.
1.5. Участвовать могут зарегистрированные в Республике Беларусь юридические лица и 
ИП, а также совершеннолетние дееспособные граждане Республики Беларусь, 
проживающие и оказывающие услуги в Беларуси: как обычные физические лица, так и 
лица, правомерно применяющие НПД. Регистрация ИП или применение НПД не являются 
обязательным условием для обычного физического лица, оказывающего допустимые 
услуги по гражданско-правовому договору. Нерезиденты и лица, оказывающие услуги за 
пределами Беларуси, подключаются по отдельно согласованным условиям.
1.6. Партнёр сообщает свой действительный правовой и налоговый статус. Организация 
и ИП подтверждают регистрацию и право осуществлять соответствующий вид 
деятельности. Для НПД проверяется применимость режима к фактическим услугам: 
одной регистрации в приложении недостаточно. Оферта не разрешает деятельность, 
требующую специального статуса или разрешения, без их получения, не подменяет 
трудовые отношения и не освобождает от обязательных требований к систематической 
предпринимательской деятельности.
1.7. До акцепта Партнёр заполняет анкету: наименование или ФИО; статус; УНП при 
наличии; адрес; email и телефон; собственный банковский счёт IBAN и банк; сведения о 
представителе и полномочиях. Обычное физическое лицо дополнительно предоставляет 
дату рождения, гражданство, сведения о проживании и налоговом резидентстве, 
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идентификационный номер и необходимые реквизиты документа, удостоверяющего 
личность, сведения для индивидуального учёта в ФСЗН. Компания запрашивает только 
необходимые для идентификации, заключения договора и обязательного учёта данные. 
Копия документа не является безусловным требованием. Сведения передаются по 
защищённому каналу, указанному Компанией, и не публикуются.
1.8. Компания проверяет идентификацию и допустимость заявленного способа 
сотрудничества до акцепта. Для обычного физического лица проверяется возможность 
оформления услуг по гражданско-правовому договору с исполнением Компанией 
обязанностей налогового агента и плательщика страховых взносов. При необходимости 
получения специального статуса Компания сообщает причину и допустимый способ 
оформления. После проверки Партнёру предоставляются текст оферты, заполненная 
анкета и доступный способ её принятия. Плата за участие не взимается.
1.9. Акцепт совершается идентифицированным Партнёром путём подтверждения 
полного и безоговорочного согласия с конкретной редакцией оферты и анкетой через 
предусмотренную Компанией процедуру: в проверенном кабинете с одноразовым кодом 
на подтверждённый контакт либо подписанным заявлением о присоединении на бумаге 
или электронным документом с надлежащей ЭЦП. Договор заключается в момент 
получения Компанией такого акцепта. Первичная заявка, посещение сайта, молчание и 
анонимная отметка сами по себе акцептом не являются. До внедрения процедуры 
достоверной электронной идентификации применяется заявление на бумаге или с ЭЦП.
1.10. Стороны согласовали использование подтверждённой учётной записи совместно с 
одноразовым кодом как способа подписания заявления об акцепте, если он позволяет 
достоверно установить подписавшее лицо и не противоречит обязательным 
требованиям закона. Компания сохраняет редакцию оферты, анкету, идентификатор 
Партнёра, содержание волеизъявления, дату и время, сведения о подтверждении и 
направляет Партнёру подтверждение заключения договора с возможностью сохранить 
его текст. Пароль и код не передаются третьим лицам; об утрате контроля над 
контактом Партнёр сообщает незамедлительно. Само наличие записи в журнале не 
лишает стороны права оспаривать её достоверность.
1.11. После акцепта Партнёр лично либо с допустимым для его статуса привлечением 
исполнителей информирует потенциального клиента о TEZAM, выясняет интерес и 
передаёт результат по разделу 2 в период действия договора. Обычное физическое 
лицо оказывает услуги лично. Каждая переданная заявка фиксирует содержание 
действий и дату их выполнения; отчётный период — календарный месяц. Новые услуги 
после прекращения договора не оказываются; расчёты за ранее оказанные услуги 
продолжаются по разделам 4 и 9.
1.12. Для Партнёра с НПД, использующего основание интернет-услуг, и оказание услуг, и 
передача результатов осуществляются через Интернет вне территории и объектов 
Компании. Такая формулировка не распространяется автоматически на офлайн-
посредничество или иную фактически отличающуюся деятельность. Выбор статуса в 
анкете сам по себе не изменяет применимый налоговый и страховой режим.

2 Привлечённый клиент и его закрепление
2.1. Клиентом для расчёта вознаграждения считается отдельное лицо, заключающее 
договор с Компанией: организация или ИП идентифицируются по УНП либо 
аналогичному регистрационному номеру; физическое лицо — по идентификатору 
аккаунта и проверенным контактным данным. Несколько аккаунтов, тенантов, филиалов 
или платёжных реквизитов одного лица не создают нового клиента и нового срока 
вознаграждения.
2.2. Привлечённый клиент — новый для Компании клиент, заинтересовавшийся TEZAM 
вследствие действий Партнёра, зарегистрированный и закреплённый по настоящему 
разделу, заключивший договор с Компанией и оплативший учитываемые услуги. 
Передача списка контактов без подтверждения интереса и законного основания их 
передачи не является результатом услуг.
2.3. Партнёр направляет заявку через партнёрский кабинет, если он доступен, либо на 
согласованный email Компании. Заявка содержит наименование или ФИО клиента, УНП 
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при наличии, контакт уполномоченного представителя, дату и содержание контакта, 
подтверждение интереса и основания передачи данных. Допускается регистрация по 
индивидуальной реферальной ссылке или коду с фиксацией их использования системой.
2.4. Клиент закрепляется после подтверждения Компанией заявки или 
соответствующего статуса в кабинете. Компания в течение трёх рабочих дней 
подтверждает заявку либо сообщает мотивированный отказ. Отказ допустим при ранее 
оплаченных клиентом услугах TEZAM, закреплении за другим партнёром, документально 
подтверждённых активных переговорах Компании с клиентом за предыдущие девяносто 
календарных дней, недостоверных сведениях или отсутствии законного основания 
передачи данных. Одна только запись в рекламной базе не считается активными 
переговорами.
2.5. При конкурирующих заявках приоритет имеет первая по времени надлежащая 
заявка, отвечающая условиям Договора. Компания предоставляет Партнёру 
относящиеся к спору даты и основания решения без раскрытия чужой 
конфиденциальной информации. Подмена кода перед оплатой не меняет ранее 
установленного источника привлечения.
2.6. Первая учитываемая оплата должна поступить в течение девяноста календарных 
дней после подтверждения заявки. Срок может быть продлён письменно до его 
окончания. Если Компания нарушила срок рассмотрения заявки, клиент не теряет связь 
с Партнёром только из-за этой задержки; при подтверждении обоснованности заявки 
применяется первоначальная дата её получения.
2.7. Сам Партнёр и лица под его контролем не считаются привлечёнными клиентами, 
если Компания заранее письменно не согласовала исключение. Запрещены фиктивные 
регистрации, искусственное разделение одного клиента, оплата ради последующего 
возврата и получение нескольких вознаграждений за одно привлечение.
2.8. Компания ведёт реестр закреплений и оплат и предоставляет Партнёру сведения о 
его клиентах. Перевод клиента на другой тариф, смена его аккаунта или тенанта, 
отмена реферального кода после закрепления не прекращают право на вознаграждение 
в установленном объёме.

3 Расчётная база и ставка вознаграждения
3.1. Вознаграждение составляет 10% фактически оплаченной клиентом стоимости 
основной подписки TEZAM и отдельно оплачиваемых программных модулей, 
относящейся к его первым двенадцати платёжным месяцам. Скидки и индивидуальная 
цена учитываются по фактически оплаченной сумме. Компания не рассчитывает 
вознаграждение от более высокой цены прайс-листа.
3.2. Расчётная база включает сумму оплаты соответствующих услуг с налогами, 
включёнными в цену для клиента, за вычетом возвратов и отменённых платежей. 
Комиссии банка, эквайринга и обычные расходы Компании базу не уменьшают. Если 
банк перечисляет платёж за вычетом своей комиссии, учитывается полная 
подтверждённая оплата клиента до этой комиссии.
3.3. В базу не включаются оборот и деньги покупателей бизнеса клиента, бесплатный 
доступ, неоплаченные счета, невозвратные по назначению обеспечительные платежи до 
их зачёта в оплату услуг, оборудование, расходы внешних провайдеров, 
индивидуальная разработка, миграция, наполнение и иные разовые работы. Включение 
конкретных разовых работ в вознаграждение допускается отдельным письменным 
соглашением до их заказа.
3.4. Платёж третьего лица за клиента учитывается, если он однозначно отнесён к 
обязательству закреплённого клиента. Перемещение денег между аккаунтами и 
внутренние бонусы не являются новой оплатой. Зачёт, бартер, иностранная валюта и 
иные нестандартные расчёты включаются в базу только по отдельному согласованию 
правил её определения.
3.5. Вознаграждение рассчитывается в BYN с округлением до двух знаков после запятой 
по каждой строке расчёта. 10% — начисленное вознаграждение до обязательных 
удержаний из дохода Партнёра, а не гарантированная сумма на банковский счёт. Для 



TEZAM • 4

организации или ИП в эту сумму включён НДС Партнёра, если он подлежит 
предъявлению. Для обычного физического лица Компания удерживает подоходный 
налог и взносы, которые по закону уплачиваются из дохода гражданина. Взносы, 
уплачиваемые за счёт Компании, начисляются дополнительно и не уменьшают эти 10%. 
Основания и суммы отражаются в расчёте.
3.6. Если привлечённый клиент оплачивает до трёх тенантов по цене одной подписки в 
рамках статуса «Партнёр» по оферте TEZAM, вознаграждение начисляется от одной 
фактической оплаты. Оно не умножается на число тенантов. Заключение настоящего 
Договора само по себе не предоставляет льготу на собственные подписки Партнёра: 
такая льгота применяется при подтверждении соответствующего статуса по оферте.

4 Первые двенадцать платёжных месяцев
4.1. Платёжный месяц — месячный период платного доступа клиента по его подписке, 
определяемый условиями заказа; он не равен одному банковскому переводу и не 
обязательно совпадает с календарным месяцем. Отсчёт начинается с первого периода 
платного доступа, за который поступила учитываемая оплата. Демо и полностью 
бесплатные периоды не учитываются.
4.2. Вознаграждение распространяется на первые двенадцать оплаченных месячных 
периодов доступа клиента. Перерыв без платного доступа не расходует оставшиеся 
месяцы и не обнуляет их число. Смена тарифа, новые модули, новые тенанты, повторное 
подключение того же клиента и техническая смена аккаунта не запускают новый 
отсчёт.
4.3. Параллельные подписки и модули одного клиента учитываются в общем временном 
отсчёте этого клиента, а не в самостоятельных двенадцатимесячных окнах. Начало и 
окончание каждого учитываемого периода сохраняются в реестре. При несовпадении 
периодов стоимость модулей и дополнительных подписок распределяется по времени 
их доступа в пределах общего окна.
4.4. Годовая оплата покрывает двенадцать платёжных месяцев. Если она поступила за 
первые двенадцать месяцев клиента, 10% всей учитываемой суммы включаются в 
ближайший расчёт после оплаты, без ожидания окончания года. Такая оплата 
исчерпывает лимит двенадцати месяцев; следующий год не даёт нового 
вознаграждения.
4.5. Если часть лимита уже использована, многомесячный платёж включается только в 
доле оставшихся месяцев. Например, после четырёх оплаченных месяцев годовая 
оплата 900 BYN даёт базу 900 × 8 / 12 = 600 BYN и вознаграждение 60 BYN. Если в заказе 
установлена неодинаковая стоимость периодов, применяется фактическое 
распределение цены заказа, а не усреднение.
4.6. Оплата модуля в середине месяца относится к этому месяцу и не создаёт отдельный 
платёжный месяц. При пересечении границы двенадцатого месяца включается только 
стоимость доступа до этой границы: по данным заказа, а при их отсутствии — 
пропорционально длительности оплаченного доступа. Доплата за смену тарифа 
учитывается аналогично.
4.7. Несколько платежей за один месяц учитываются в пределах фактически оплаченной 
стоимости без удвоения счётчика. Частично оплаченный период даёт вознаграждение 
только от поступившей суммы; последующая доплата за тот же период учитывается без 
расходования нового месяца. Оплаченный неполный месячный период, если он 
установлен как самостоятельный период подписки, считается одним платёжным 
месяцем.
4.8. Оплата задолженности после окончания двенадцатимесячного окна учитывается, 
если относится к услугам внутри этого окна и ранее не была включена в расчёт. 
Полностью возвращённый платёж за полностью отменённый период исключается из 
базы и счётчика; частичный возврат уменьшает базу без автоматического обнуления 
соответствующего месяца.
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5 Отчётность и выплаты
5.1. Расчётный отчётный период между Компанией и Партнёром — календарный месяц. 
Не позднее пятого рабочего дня следующего месяца Компания направляет расчёт: 
закреплённые клиенты, платежи, оплаченные периоды и их порядковые номера, 
учитываемая база, возвраты, корректировки, ставка и сумма вознаграждения.
5.2. Партнёр в течение пяти рабочих дней после получения расчёта подтверждает его 
либо направляет мотивированные возражения с указанием конкретных строк. При 
отсутствии возражений расчёт считается согласованным для целей определения суммы. 
Ошибки, двойное начисление и ранее неизвестные возвраты могут быть исправлены 
позднее с документальным обоснованием.
5.3. Оказанные услуги и начисленное вознаграждение подтверждаются отчётом-актом 
по приложению 2 либо равнозначным первичным учётным документом с обязательными 
реквизитами. Для обычного физического лица стороны оформляют двусторонний 
документ на бумаге либо допустимым законом способом электронного подписания с 
идентификацией сторон. Подтверждение расчёта молчанием не заменяет обязательные 
реквизиты и подписание первичного документа. Для организаций, ИП и иных 
допускаемых законом случаев стороны согласовали единоличное составление 
первичных документов в пределах применимого законодательства, включая 
постановление Минфина от 12.02.2018 № 13. Компания организует оформление так, 
чтобы соблюсти установленный срок выплаты; её задержка оформления не переносит 
этот срок.
5.4. Компания перечисляет бесспорное вознаграждение не позднее двадцатого числа 
месяца, следующего за отчётным. Если это нерабочий день, срок переносится на 
следующий рабочий день. При просрочке Компанией предоставления расчёта срок 
выплаты бесспорной суммы не увеличивается автоматически. Минимальная сумма для 
выплаты не устанавливается.
5.5. Выплата производится на собственный банковский счёт Партнёра из анкеты. При 
отсутствии обязательных по закону сведений или документов Компания сообщает их 
конкретный перечень в течение трёх рабочих дней после обнаружения. Задерживается 
только выплата, которую нельзя законно произвести без этих сведений; после 
устранения препятствия она производится не позднее пяти рабочих дней, а если 
установленный срок ещё не наступил — в этот срок. Это условие не освобождает от 
ответственности за просрочку, возникшую по вине Компании. Чек НПД оформляется 
после получения дохода и не требуется до выплаты. Обычное физическое лицо чек НПД 
не формирует.
5.6. Стороны рассматривают возражения по расчёту в течение десяти рабочих дней. 
Спор по отдельным строкам не задерживает выплату остальных сумм. Компания по 
обоснованному запросу предоставляет относящиеся к расчёту подтверждения оплат и 
возвратов с защитой данных других лиц.
5.7. Возврат клиенту, отмена платежа или подтверждённый chargeback уменьшают 
соответствующую базу. Если вознаграждение уже выплачено, Компания направляет 
корректировочный расчёт и подтверждения. Бесспорная переплата засчитывается в 
будущие выплаты в допускаемом законом порядке; при отсутствии таких выплат 
возвращается Партнёром в течение десяти рабочих дней после согласования расчёта. 
Спорная сумма не удерживается произвольно.
5.8. Возврат части годовой оплаты корректирует только вознаграждение за 
возвращённую часть, ранее включённую в базу. Компания не вправе одновременно 
уменьшить новую базу и повторно взыскать ту же переплату. Исправление технической 
ошибки не должно менять согласованную ставку.

6 Налоги и документы Партнёра
6.1. Организация или ИП самостоятельно исполняют свои налоговые и иные 
обязательства, кроме обязанностей, прямо возложенных законом на Компанию. Партнёр 
своевременно сообщает об изменении статуса, налогового режима, сведений о НДС и 
платёжных реквизитов.
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6.2. Партнёр — плательщик НПД подтверждает применимость режима к конкретным 
услугам до их оказания, формирует чек в приложении «Налог на профессиональный 
доход» в предусмотренный законом срок и направляет его Компании. Чек содержит 
корректные сведения об услуге, сумме и Компании как заказчике. Аннулирование чека 
без законного основания не допускается; исправленный чек передаётся без 
неоправданной задержки.
6.3. При утрате права на применяемый статус Партнёр незамедлительно уведомляет 
Компанию и не продолжает деятельность без необходимого правового основания. 
Компания исполняет обязанности налогового агента, страхователя и иные обязательные 
обязанности, если они возникают по закону. Формулировка о самостоятельной уплате 
налогов Партнёром не освобождает Компанию от таких обязанностей.
6.4. Обычное физическое лицо получает вознаграждение за услуги по настоящему 
гражданско-правовому договору. Компания в установленном законодательством 
порядке исчисляет, удерживает и перечисляет подоходный налог, учитывая 
применимые ставки, вычеты, льготы и представленные подтверждения. Обязанности, 
возложенные законом на налогового агента, не перекладываются на Партнёра. При 
возникновении у гражданина самостоятельной обязанности по декларированию или 
доплате налога он исполняет её в установленном порядке.
6.5. Если фактически выполняется размещение или распространение рекламы, стороны 
оформляют соответствующее задание и документы, исполняют применимые требования 
к рекламной деятельности и рекламным сборам. Наименование «партнёрское 
вознаграждение» не изменяет квалификацию реально оказанных услуг и не отменяет 
обязательных платежей.
6.6. За обычное физическое лицо Компания уплачивает обязательные страховые взносы 
в бюджет государственного внебюджетного фонда социальной защиты населения 
Республики Беларусь в порядке и размерах, предусмотренных законодательством. 
Взносы за счёт Компании начисляются сверх вознаграждения. Взносы за счёт 
гражданина удерживаются из его дохода только при наличии установленного законом 
основания. Компания ведёт требуемый учёт, представляет сведения индивидуального 
персонифицированного учёта и обязательную отчётность. Льготы, исключения и 
предельные величины учитываются по подтверждённым данным.
6.7. При наличии предусмотренных законодательством оснований, в том числе при 
оказании услуг гражданином в месте, предоставленном Компанией, Компания 
выполняет обязанности по обязательному страхованию от несчастных случаев на 
производстве и профессиональных заболеваний и уплачивает соответствующие взносы 
за свой счёт. Дистанционное оказание услуг само по себе не отменяет обязанность 
проверить наличие страхового случая и применимых оснований страхования.
6.8. В расчёте отдельно отражаются: начисленное вознаграждение, подоходный налог, 
удерживаемые из дохода взносы и иные законные удержания, сумма к перечислению, а 
также взносы за счёт Компании. Размер удержаний определяется законодательством на 
соответствующую дату; ставки не фиксируются договором навсегда. По запросу 
гражданину предоставляются предусмотренные законом сведения о начислениях и 
удержаниях.
6.9. Смена статуса допускается после уведомления и проверки документов. Она не 
позволяет задним числом считать доход обычного физического лица доходом по НПД 
или доходом ИП без законного основания. При возвратах и корректировках Компания 
отдельно пересчитывает начисление, удержания и свои взносы. С гражданина не 
взыскиваются повторно суммы, возвращённые либо зачтённые Компании из бюджета; 
порядок расчёта документируется с учётом налогового и страхового законодательства.
6.10. Для обычного физического лица договор предусматривает самостоятельное 
оказание информационных услуг преимущественно дистанционно с использованием 
исправных средств связи. Оферта не предполагает опасных работ, управления 
оборудованием Компании, разъездной работы или обязательного пребывания в офисе. 
Изменение фактических условий заранее согласовывается с определением необходимых 
мер безопасности; установленные законом обязанности сторон сохраняются независимо 
от места оказания услуг.
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6.11. Компания обеспечивает безопасность предоставляемых ею мест и оборудования, 
доводит необходимые требования безопасного оказания услуг, организует требуемые по 
характеру услуг инструктаж и проверку знаний либо запрашивает предусмотренные 
законом подтверждения обучения и медицинского осмотра, когда они необходимы. 
Компания не допускает оказания услуг в предоставленном ею месте при состоянии 
опьянения либо болезни, препятствующей безопасному выполнению задания, и 
исполняет обязанности по расследованию и учёту несчастных случаев и 
профессиональных заболеваний в установленном порядке.
6.12. Партнёр соблюдает применимые требования безопасности, использует исправное 
оборудование и необходимые средства защиты, проходит обязательные для 
соответствующих услуг инструктаж, проверку знаний и медицинские осмотры. О 
неисправности, угрозе жизни или здоровью и происшествии он незамедлительно 
сообщает Компании и прекращает опасные действия. Партнёр вправе отказаться от 
исполнения полностью или частично, если Компания не создала предусмотренные 
договором безопасные условия. Ответственность за нарушение обязанностей по 
безопасности и возмещение вреда определяются законодательством; обязательные 
гарантии гражданина договором не ограничиваются.

7 Работа с клиентами и использование бренда
7.1. Компания предоставляет Партнёру актуальную информацию о продукте и 
доступные согласованные материалы. Партнёр использует её добросовестно, не 
обещает гарантированный доход, неподтверждённые функции, сроки или скидки и не 
выдаёт себя за сотрудника Компании.
7.2. Для выполнения Договора Компания разрешает использовать предоставленные ею 
обозначения и материалы TEZAM в согласованном виде. Разрешение является 
неисключительным, действует на срок Договора и не допускает регистрации сходных 
доменов, аккаунтов, товарных знаков или передачи прав третьим лицам. 
Самостоятельно изменённые рекламные материалы согласуются до распространения.
7.3. Партнёр соблюдает законодательство о рекламе и правила используемых площадок. 
Сообщения по каналам, для которых требуется согласие адресата, направляются только 
при наличии такого согласия и прекращаются по требованию адресата. Покупка баз, 
массовые рассылки и сбор контактов сами по себе не подтверждают законность 
обращения.
7.4. Если деятельность требует включения в реестр рекламораспространителей, 
Партнёр выполняет это требование до соответствующего размещения. Платные 
рекламные кампании, рекламный бюджет и размещение от имени Компании 
согласуются отдельно; Компания не обязана оплачивать несогласованные расходы, 
кроме случаев, предусмотренных законом.
7.5. Привлечение сотрудников и подрядчиков допускается, если разрешено применимым 
к Партнёру правовым режимом. Партнёр отвечает за их действия в пределах закона. 
Они не получают самостоятельного права на вознаграждение от Компании без 
отдельного договора. Многоуровневое вознаграждение за привлечение других 
партнёров Договором не предусмотрено.

8 Персональные данные и конфиденциальность
8.1. Каждая сторона обеспечивает законность обработки персональных данных в рамках 
самостоятельно определяемых ею целей. Партнёр передаёт Компании только 
необходимые сведения об заинтересованном клиенте и его представителе при наличии 
правового основания, включая согласие, когда оно необходимо. Публичная доступность 
контакта не означает безусловного разрешения на любую рассылку или передачу.
8.2. Партнёр информирует лицо о передаче данных ООО «Тезамбай» для связи по 
вопросу подключения TEZAM и, когда применимо, о фиксации источника привлечения и 
расчётах по программе. Подтверждение правового основания сохраняется и 
предоставляется по обоснованному запросу. Компания предоставляет актуальные 
сведения о себе и своей политике обработки данных для такого информирования.
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8.3. Вознаграждение не предоставляет Партнёру доступа к клиентской базе бизнеса 
привлечённого клиента, его переписке, заказам покупателей или иным избыточным 
данным. В расчётах используются идентификатор клиента, сведения о договоре, 
оплатах и необходимых периодах.
8.4. При поручении одной стороне обработки данных от имени другой стороны до начала 
такой обработки заключается отдельное соглашение, определяющее цели, категории 
данных, действия, меры защиты и обязанности сторон. Само название Партнёра 
«исполнителем» не делает его уполномоченным лицом по всем данным.
8.5. Стороны ограничивают доступ к данным и конфиденциальным материалам, 
применяют предусмотренные законом меры защиты, содействуют исполнению прав 
субъектов и без неоправданной задержки уведомляют друг друга об инцидентах, 
затрагивающих переданные данные. Передача за рубеж допускается только при 
наличии необходимых правовых оснований.
8.6. Необщедоступные сведения о клиентах, расчётах, доступах и бизнесе сторон не 
раскрываются без законного основания или согласия передавшей стороны. 
Обязательство конфиденциальности действует три года после прекращения Договора, а 
обязанности по персональным данным и охраняемым законом тайнам — в течение 
установленных законом сроков. Данные удаляются после достижения целей, кроме 
необходимых для расчётов, защиты прав и обязательного хранения.
8.7. Компания обрабатывает сведения Партнёра для заключения и исполнения договора, 
идентификации, расчётов и обязательного налогового, страхового и бухгалтерского 
учёта на предусмотренных законом основаниях. Сведения передаются банкам и 
государственным органам в необходимом объёме; иным получателям — только при 
наличии правового основания. До сбора данных Партнёру предоставляется уведомление 
о целях, составе данных, получателях, сроках хранения, правах и способе обращения к 
Компании. Маркетинговые рассылки не являются обязательным условием участия; 
согласия, когда они необходимы, оформляются отдельно. Отзыв согласия не отменяет 
обработку, имеющую самостоятельное законное основание.

9 Ответственность и прекращение договора
9.1. Стороны несут ответственность за нарушение обязательств по законодательству 
Республики Беларусь. Возмещению подлежат доказанные убытки при наличии 
предусмотренных законом оснований. Само по себе отсутствие продаж не является 
нарушением Партнёра, если он добросовестно выполнял согласованные действия; 
гарантированная фиксированная оплата за отсутствие результата Договором не 
устанавливается.
9.2. При подозрении на фиктивное привлечение Компания вправе приостановить расчёт 
только по спорным клиентам, направив конкретные основания и запрос подтверждений. 
Проверка проводится в течение десяти рабочих дней, если иной срок не обусловлен 
обязательной внешней процедурой. При отсутствии подтверждённого нарушения 
выплаты восстанавливаются. Удержание всех заработанных сумм в качестве штрафа не 
допускается.
9.3. Договор действует с момента акцепта по пункту 1.9 до прекращения в 
установленном порядке. Компания как заказчик вправе отказаться от договора с 
соблюдением требований статьи 736 ГК Республики Беларусь, включая оплату 
фактически понесённых расходов в предусмотренных законом случаях. Партнёр как 
исполнитель вправе отказаться с соблюдением требований закона о последствиях 
такого отказа. Досрочное прекращение также возможно по соглашению сторон, по 
предусмотренным законом основаниям при существенном нарушении договора и в связи 
с невозможностью законно продолжать услуги. Для гражданина сохраняется право 
отказа из-за необеспечения безопасных условий по пункту 6.12. Прекращение не 
отменяет расчёты за оказанные услуги.
9.4. Уведомление об отказе направляется на согласованный email или иным способом, 
позволяющим подтвердить его получение. Прекращение действует с получения 
уведомления либо с указанной в нём более поздней даты, если иной порядок не 
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установлен законом или соглашением сторон. С этой даты новые заявки не 
принимаются.
9.5. Прекращение Договора не отменяет право на вознаграждение по ранее 
надлежащим образом закреплённым клиентам до исчерпания их первых двенадцати 
платёжных месяцев. Для закреплённой, но ещё не оплаченной заявки сохраняется 
остаток срока из пункта 2.6. Отчётность, выплаты и корректировки по таким клиентам 
продолжаются по Договору. Фиктивная или ошибочно закреплённая заявка не создаёт 
права на вознаграждение.
9.6. Компания вправе публиковать новые редакции оферты для последующих 
присоединений и отзывать предложение для новых участников. Для действующего 
Партнёра сохраняется принятая редакция, пока изменения не согласованы отдельно 
допустимым письменным или электронным способом. Простое размещение новой 
редакции и молчание Партнёра не уменьшают ранее возникшие права. Компания хранит 
архив редакций. Изменение клиентских тарифов влияет на фактическую базу, но само 
по себе не меняет ставку 10%. Императивные изменения законодательства применяются 
независимо от редакции оферты.
9.7. Сторона освобождается от ответственности за неисполнение, вызванное 
доказанными обстоятельствами непреодолимой силы, на период их действия с 
уведомлением другой стороны без неоправданной задержки. Отсутствие денег и 
обычные технические сбои сами по себе не признаются такими обстоятельствами.

10 Документооборот и споры
10.1. Заключение договора подтверждается офертой соответствующей редакции, 
анкетой и доказательством акцепта по разделу 1. Заявки, реестры и уведомления 
передаются через идентифицированный кабинет либо проверенные email сторон; 
контакт Компании указан в разделе 11, Партнёра — в анкете. Документы должны 
сохраняться с возможностью установить отправителя и содержание. Подписание 
первичных документов осуществляется способом, допустимым для соответствующего 
документа; обычное письмо или скан сами по себе не объявляются документом с ЭЦП. 
По требованию закона или при недостаточности электронной идентификации 
используются бумажные документы либо надлежащая ЭЦП.
10.2. Претензии рассматриваются в течение десяти рабочих дней с получения, если 
законом не установлен иной срок. Неурегулированные споры передаются в 
компетентный суд Республики Беларусь по установленным законом правилам 
подсудности. К Договору применяется право Республики Беларусь.
10.3. Приложение 1 содержит примеры расчёта, приложение 2 — формы реестра и 
отчёта-акта, приложение 3 — заявление о присоединении. Приложения являются частью 
оферты; формы могут воспроизводиться электронно с сохранением обязательных 
сведений и соблюдением требований к подписанию. Вступление в программу не требует 
покупки подписки TEZAM.

11 Реквизиты Компании
ООО «Тезамбай»
УНП 193899918
220068, Республика Беларусь, г. Минск, ул. Некрасова, дом 114, оф. 84, каб. 4-71
IBAN BY14ALFA30122H44090010270000
ЗАО «Альфа-Банк», БИК ALFABY2X
Email для уведомлений: tezamteam@gmail.com
Телефон: +375 (33) 918-88-19
Директор Кожарнович Сергей Валерьевич, действует на основании Устава.
Данные Партнёра содержатся в его анкете и подтверждении акцепта и не размещаются 
в публичной оферте.
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Приложение 1 Расчёт вознаграждения
К публичной оферте партнёрской программы TEZAM от 6 ноября 2026 года
Ставка — 10%. Лимит — первые двенадцать платёжных месяцев одного клиента. База — 
фактически оплаченная подписка и платные программные модули с учётом возвратов.
Ситуация Расчёт и результат
Месяц «Бизнес» за 99 BYN 99 × 10% = 9,90 BYN. Использован один платёжный месяц.
Первый год «Бизнес» за 900 
BYN

900 × 10% = 90 BYN. Начисляется после получения оплаты; 
использованы все 12 месяцев.

Первый год «Про» за 1 680 
BYN

1 680 × 10% = 168 BYN. Следующая годовая подписка не 
даёт нового вознаграждения.

Месяц тарифа 50 BYN 50 × 10% = 5 BYN. Тот же принцип действует для 
согласованного банковского тарифа.

Тариф 99 BYN и LIRA 35 BYN 
за один месяц

(99 + 35) × 10% = 13,40 BYN. Один общий платёжный месяц, 
а не два.

После 4 месячных периодов 
клиент оплатил год за 900 
BYN

Осталось 8 месяцев: 900 × 8 / 12 × 10% = 60 BYN.

Год 900 BYN полностью 
оплачен; затем возвращено 
450 BYN

Итоговое вознаграждение: (900 − 450) × 10% = 45 BYN. 
Переплата 45 BYN корректируется по разделу 5.

Три тенанта по цене одной 
подписки 99 BYN

99 × 10% = 9,90 BYN за группу; не 29,70 BYN.

Демо, затем два платных 
месяца, затем пауза

Демо и пауза не расходуют месяцы. После возобновления 
остаются 10 платёжных месяцев.

Цены приведены для пояснения расчёта и не изменяют клиентскую оферту. Примеры 
предполагают оплату в BYN, отсутствие иных возвратов и попадание всей указанной 
услуги в учитываемые периоды. Вознаграждение является суммой до обязательных 
удержаний из дохода Партнёра и включает его НДС, если он подлежит предъявлению.
Пример для обычного физического лица: при базе 1 000 BYN начислено 100 BYN. Из этой 
суммы удерживаются только предусмотренные законом платежи; остаток 
перечисляется Партнёру. Обязательные взносы за счёт Компании уплачиваются 
дополнительно. Точный расчёт зависит от статуса, льгот, вычетов и действующих норм.
Контрольные правила: один клиент — один отсчёт; годовая оплата — двенадцать 
месяцев; дробление платежей не продлевает срок; доплата за модуль не запускает 
новый срок; возврат не учитывается дважды; прекращение сотрудничества не отменяет 
законно заработанное вознаграждение.
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Приложение 2 Реестр и отчёт акт
К публичной оферте партнёрской программы TEZAM от 6 ноября 2026 года
Ниже приведены формы для заполнения. При оформлении используются обязательные 
реквизиты первичного учётного документа по законодательству Республики Беларусь.

А Карточка закрепления клиента
Поле Значение
Партнёр и его идентификатор ________________________________
Клиент и УНП / идентификатор ________________________________
Контакт представителя и его 
полномочия

________________________________

Дата заявки / ссылка / код ________________________________
Действия Партнёра и 
подтверждение интереса

________________________________

Правовое основание передачи 
данных

________________________________

Решение Компании и дата / мотив 
отказа

________________________________

Срок первой оплаты / начало 
платного доступа

________________________________

Первый платёж и текущий счётчик 
месяцев

________________________________

Б Отчёт акт оказанных услуг
Документ № ______ от __________. Отчётный месяц: __________.
Заказчик: ООО «Тезамбай», УНП 193899918.
Исполнитель (Партнёр): ______________________, УНП / идентификатор __________________.
Содержание услуг: информирование и привлечение клиентов TEZAM по Договору; 
выполненные действия и подтверждения: ______________________________________________.
ID договора и редакция оферты: __________________. Дата акцепта: __________________.
Период фактического оказания услуг: с __________ по __________; дата завершения 
действий по заявкам: __________.
Клиент / ID Периоды и 

№ месяцев
Оплачено 
BYN

Возврат BYN База BYN 10% BYN

________ ________ ________ ________ ________ ________
________ ________ ________ ________ ________ ________
Идентификаторы и даты платежей, состав оплаченных услуг, начало и окончание 
учитываемых периодов: ______________________________________________.
Начислено: __________ BYN. Корректировки прошлых периодов с основанием: __________.
НДС Партнёра (в том числе) / без НДС с основанием: ______________________.
Подоходный налог: ______ BYN. Взносы из дохода гражданина: ______ BYN. Иные законные 
удержания с основанием: ______ BYN.
Взносы за счёт Компании отдельно от вознаграждения: ______ BYN. К перечислению: 
__________ BYN.
Документы и идентификатор чека НПД (после выплаты, если применимо): 
______________________.
Ответственное за оформление лицо: должность / ФИО ______________________.
Подпись лица, составившего документ: ______________________.
При двустороннем оформлении: Компания __________ / __________; Партнёр __________ / 
__________.
Возражения либо подтверждение согласования расчёта и дата: ______________________.
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Приложение 3 Заявление о присоединении
К публичной оферте партнёрской программы TEZAM от 6 ноября 2026 года
Адресат: ООО «Тезамбай», УНП 193899918.
ID анкеты / будущего договора: __________________.
Партнёр — ФИО / полное наименование: __________________________________.
Статус: обычное физическое лицо / ИП / организация / НПД.
УНП, если имеется: __________________.
Представитель и основание полномочий, если применимо: __________________.
Email: __________________. Телефон: __________________.
IBAN: __________________. Банк / БИК: __________________.
Я принимаю полностью и без оговорок публичную оферту партнёрской программы 
TEZAM в редакции от 6 ноября 2026 года, текст которой получил и могу сохранить. 
Подтверждаю сведения приложенной анкеты и полномочия на принятие оферты. Мне 
понятно, что 10% являются начисленным вознаграждением до обязательных удержаний, 
а срок начисления ограничен первыми 12 платёжными месяцами каждого 
привлечённого клиента по правилам оферты.
Подтверждаю получение уведомления об обработке моих данных для заключения и 
исполнения договора и обязательного учёта. Настоящая отметка подтверждает 
ознакомление и сама по себе не заменяет отдельное согласие там, где оно необходимо 
по закону.
Анкета от __________ на ______ листах прилагается и является частью сведений о 
присоединении. Необходимые идентификационные и учётные данные передаются 
непублично по установленному защищённому каналу.
Дата подписания: __________________.
Подпись Партнёра / представителя: __________________.
Расшифровка подписи: __________________.
Заполняет Компания
Идентификацию и полномочия проверил: __________________.
Способ проверки и ссылка на запись: __________________.
Дата и время получения подписанного заявления: __________________.
ID договора: __________________.
Подтверждение получения направлено Партнёру: __________________.
Для электронного присоединения вместо собственноручной подписи используются 
надлежащая ЭЦП либо допустимая процедура пункта 1.9 с сохранением содержания 
заявления и доказательств идентификации. Наличие незаполненного шаблона на сайте 
не означает заключения договора.
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